ABACOH]

No. 249 Transformando nimeros en seguridad y confianza JULIO 2025

) \&(POo Instituto Mexicano de
O E } 25 Publicos

Seleccionar

par

C.P.C. Octavio Acosta Salomén No.42 Esq. C.P. Agustin Caballero Wario, Col. Villa Sol. Hermosillo, Sonora.  Tels. (662) 213 2145 y 217 46 99 « email: recepcién@ccpdesonora.org - www.ccpdesonora.com



| JULIO 2025

CONTENIDO

no amenaza al Contador, lo reta a
evolucionar, integrarse y liderar

JULIO 2025

| digital,

GRUPOBIZOPPS
RN .

ONVERSSO

El verdadero éxito empresarial no solo depende del mejor
software, sino del criterio humano que lo opera con empatia

Las finanzas personales son una herramientapréctica para
vivir con mayor paz, tranquilidad y sequridad

Nota de edicién: Los articulos contenidos en esta revista son responsabilidad
del autor y no del Colegio de Contadores Publicos de Sonora A.C.

P oo

XCPOO Instituto Mexicano de
Contadores Publicos

PR

Sonora

CONSEJO DIRECTIVO 2025 - 2026

Presidente: CPC Maria Guadalupe Ruiz
Durazo; Vicepresidente general: CPC
Pedro W. Tapia Maldonado; Tesorero:
CPC Jesus Jazheel Pérez Durén;

Protesorero: PCF| José Carlos Félix
Santos; Secretario de asambleas: Dra.

Yeziret Peralta Leyva; Pro-Secretario
de asambleas: CPC Nicacio Ramirez
Ramirez; Secretaro de Consejo: CPC
Manuel de Jesis Meza Navarro; Pro-
Secretario de Consejo: CPC Javier Fuller
Veldzquez; Auditor de Financiero: CPC
Roberto Clemente Ramirez Amparano;

Auditor de Gestion: CPC Ruben
_Gonzélez Martinez

Vicepresidente de Calidad: CPC Elvia
Salazar Rascén; Vicepresidente de
Practica Externa: CPC Ali Becerra
Dessens; Vicepresidente Relaciones
y Difusion: CPC Martha Patricia
Véjar Grijalva; Vicepresidente
Legislacion: CP Jorge Arturo
Herrera Ibarra; Vicepresidente de
Gubernamental: PCCAG Nallely Esther
Villa Ruiz; Vicepresidente Asuntos

Internacionales: PCF| Sergio Adrian
Ulloa Carpena; Vicepresidencia de la
NDPC: CPC Avelino Castro Valencia;
Vicepresidente de Docencia:
CPC Bernardo Mufioz Zamora;
icepresidente Fiscal: CPC Saul
Lépez Montiel; Vicepresidente
Sector Empresas:CPC Enrique Barrera
Medrano; Vicepresidente Apoyo a
Delegaciones: CPC Maria de Lourdes
Cabrera Ahumada

Delegaciones

Presidente de Delegacion Puerto
Pefiasco: LCP Gerardo Sudrez Garcia

Presidente de Delegacion Caborca:
CP Maria Dolores Badillo Araiza

Presidente de Delegacion Nogales:
CPC Francisco E. Lujan Villaescusa

Comision de revista: CP. Adela Marquez
Robles, adela.marquez@imarchermosillo.edu.
mx, Soraya Salinas Aguirre, Disefio Grafico:
JVO Medios, contacto@gmail.com, Edicién y
Correccion de Estilo: CPC. Maria Guadalupe
Ruiz Durazo,guadalupe.ruiz@advicesonora.com




JULIO 2025| 3

CPC Maria Guadalupe Ruiz Durazo
Presidenta del Colegio de Contadores Publicos de Sonora

“Nuestrasociedad nos
necesitamas que nunca
paratransformarlos
numeros en seguridad
yconfianza’

Mensaje de la Presidenta

Estimados asociados:

eciban un saludo cordial al

R iniciar este mes de julio de

2025. Comenzamos la se-

gunda mitad del afio con el propé-

sito de sequir fortaleciendo nues-

tralabor profesional, compartien-

do conocimiento y sumando valor

desde cada una de nuestras areas
de especialidad.

En dias recientes hemos se-
guido con atencién el anuncio
del Departamento del Tesoro de
Estados Unidos sobre las sancio-
nes a tres instituciones financieras
mexicanas, dos bancos y una casa
de bolsa, que ha generado incer-
tidumbre en el sistema financie-
ro del pais.

Ademas, este 30 de junio se
aprob6 el dictamen que contie-
ne el proyecto de reforma a la
Ley Federal para la Prevencién e
Identificacién de Operaciones con
Recursos de Procedencia llicita
(LFPIORPI), con el objetivo de re-
forzar la vigilancia, trazabilidad y
transparencia de las operaciones
gue se realizan en México.

La exposicion de motivos in-
dica que la intencién es atender
las recomendaciones planteadas
por el Grupo de Accién Financiera
Internacional (GAFI) en su evalua-
cion de 2018.

Estos cambios impactaranalas
empresas que realizan “activida-
des vulnerables”, las que deberan
capacitarse para adaptarse rapi-
damente a la nueva normatividad.

Estos acontecimientos nos re-
cuerdan la importancia de la inte-
gridad para la economia del pais

y muy especialmente, a los profe-
sionales de la contaduria publica,
la imperiosa necesidad de mante-
nernos actualizados en la norma-
tividad aplicable.

Como especialistas en conta-
duria publica, sabemos que la con-
fianza no se impone, se constru-
ye dia con dia. En este sentido, la
preparacion y certificacién en te-
mas como Prevencién en Lavado
de Dinero (PLD) representa una
herramienta clave que fortalece
el trabajo de quienes integramos
este gremio.

Nuestra labor no solo previe-
ne riesgos, sino que aporta certe-
za juridica y financiera al entorno
en el que operamos.

Desde el Colegio de Contadores
Publicos de Sonora, reafirmamos
nuestro compromiso con el desa-
rrollo profesional continuo que nos
mantiene actualizados.

Ante cualquier sefal de incer-
tidumbre, la ética y la técnica son
nuestras mejores respuestas.

Sigamos siendo un referente en
buenas practicas, trabajando uni-
dos, con vision de futuro, ejercien-
do nuestra profesién con respon-
sabilidad, ética y vocacién de ser-
vicio, con la certeza de que la con-
taduria publica tiene un impacto
relevante en la economia del pais
y en la vida de las personas.

Trabajando en el presente con
paso firme y decido, avancemos
en la construccién del futuro al
que aspiramos.

Con aprecio.
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Tecnologia

La contabilidad y la IA,
coportunidad o amenaza?

La inteligencia artificial no amenaza
al contador: lo reta a evolucionar,
integrarsey liderar con vision
estratégica y ética profesional

nlos Gltimos afos, la tecno-
E logia ha cobrado una gran
relevanciaendiversos cam-

pos y profesiones.

Una parte clave de esta evolu-
cion tecnoldgica es la implemen-
tacién de la Inteligencia Artificial
(IA), que esta transformando pro-
cesos Yy redefiniendo lamaneraen
gue se realizan las tareas.

Como contadores, nos enfren-
tamos a una nueva realidad en la
que la IA promete revolucionar
nuestro campo profesional, gene-
rando tanto oportunidades como
desafios. A medida que la IA se in-
tegra mas en nuestro dmbito, nos
surge una preguntainevitable: ére-
presenta esta tecnologia una opor-
tunidad o una amenaza para nues-
tra profesién?

Oportunidades de la IA

La inteligencia artificial de-
be considerarse una herramienta
que potencia las funciones exis-
tentes y enriquece los conocimien-
tos, creando una experiencia Uni-
ca. En otras palabras, la inteligen-
cia artificial no debe ser vista co-
mo una amenaza para las funcio-
nes o el rol de un contador.

La tecnologia, junto con la inte-
ligencia artificial, ha logrado gene-
rar ciertos beneficios y anticiparse a
riesgos mediante sus modelos pre-
dictivos programados, tales como:
Automatizacion y digitalizacion de
los procesos contables: La IA tiene
la capacidad de automatizar tareas
rutinarias y repetitivas, como la in-
troduccion de datos, la conciliacion
de cuentasy la preparacion de infor-
mes financieros. Esto no solo aho-
rra tiempo, sino que también reduce
la posibilidad de errores humanos.

Ademas, nos permite enfocar-

nos en tareas de mayor valor, co-
mo el analisis financiero y la plani-
ficacion estratégica.

"EI63% de las medianas empre-
sas yadigitalizaron su drea contable,
seqgun datos del estudio '"MiPyMEs
en México: Desafios y oportunida-
des para su digitalizacién comercial
en 2024', de CONTPAQI".

Cumplimiento fiscal: Laincorpo-
racién de latecnologia permite ges-
tionar de manera eficiente el cumpli-
miento y lainformacién fiscal, facili-
tando el qué y el cémo cumplir a tra-
vés de plataformas digitales.

Andlisis predictivo: Lainteligen-
cia artificial puede analizar patrones
y tendencias histéricas para prede-
cir resultados futuros. Esto es inva-
luable parala gestion financieray la
planificacién presupuestaria, permi-
tiéndonos tomar decisiones infor-
madas y anticiparse a problemas
potenciales o aprovechar oportuni-
dades emergentes.

Desafios de los contadores

Dependencia de latecnologia: La
creciente dependenciadelalAenla
contabilidad planteariesgos asocia-
dos con la seguridad cibernéticay la
confiabilidad de los sistemas tecno-
I6gicos. Los fallos en los sistemas de
IA o los ciberataques pueden tener
consecuencias graves para la inte-
gridad de los datos financieros y la
continuidad del negocio.

Eticay responsabilidad Laimple-
mentacién de IA en la contabilidad
también plantea preguntas éticas
sobre la responsabilidad de las de-
cisiones tomadas por sistemas au-
tomatizados. Es fundamental esta-
blecer marcos éticos y requlaciones
claras para garantizar que el uso de
IA sea transparente y responsable.

Capacitacion en nuevas tecno-

CORTESIA

oC.P.C.|L.D.|C.C.G.C.|M.D.C.| M.Il.| P.C.FI.
Enrigue Barrera Medrano
L.N.C.l. Aranza Beutelspacher

Ebarrera@brconsultores.com.mx
eemail: amichel®lecosy.com.mx

logias: Aungue recibimos y parti-
cipamos en capacitaciones conti-
nuas en temas relevantes al cam-
po, la capacitacién en tecnologia
sigue representando un desafio.
Esto se debe ala percepcidén erré-
nea sobre la tecnologia, lo que lle-
va a evitar este tipo de formacién.
Futuro: contabilidad con IA
El impacto de la IA en la conta-
bilidad depende en gran medida de
cémo se gestione la transicién. La
capacitacién sera crucial para pre-
pararnos para trabajar juntoalalA,
aprovechando sus ventajas y miti-
gando sus riesgos. Las instituciones
académicas y profesionales deben
incluir programas de formacién pa-
radesarrollar competencias entec-
nologia y analisis de datos.
Ademads, es vital que las em-
presas adopten un enfoque equi-
librado, integrando la IA de mane-
ra que complemente las habilida-
des humanas en lugar de reempla-
zarlas, recordando que es una he-

rramienta que potencia las habi-
lidades y andlisis de datos. Como
contadores tenemos la oportuni-
dad de evolucionar hacia roles mas
estratégicos y consultivos, utili-
zando la IA como una herramien-
ta poderosa para mejorar nuestro
desempefio.

Conclusion

Con lo anterior, la inteligencia
artificial representa una oportuni-
dad para nuestra profesién. Su ca-
pacidad para mejorar la eficiencia,
precision y andlisis predictivo ofre-
ce beneficios significativos.

La clave para transformar esta
creencia de amenaza en una opor-
tunidad reside en la adaptacién,
la educacién continua y la imple-
mentacién ética y responsable de
latecnologia. Si se gestionan ade-
cuadamente, los contadores pue-
den aprovechar la IA para trans-
formar y enriquecer su profesion,
asegurando surelevancia enun fu-
turo dominado por la tecnologia.
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Calidad empresarial
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Guia basica
sobre carne
de res

La calidad de la carne no es casualidad: es el
resultado de procesos controlados, criterios
expertos y compromiso en cada etapa de
produccion

nJC,entendemos quelaca-
E lidad delacarnenoesresul-
tado de un solo factor, sino
de unacadenade decisiones, prac-
ticas y criterios técnicos que co-
mienzandesde elorigen del animal
y concluyen en la mesa del consu-
midor. Esta guia resume los prin-
cipales elementos que nos permi-
ten garantizar carne de alta cali-
dad, abordando desde las carac-
teristicas de las canales hasta los
cortes mds apreciados por su va-
lor sensorial y culinario.

Factores que influyen

en la calidad de la carne

Para asequrar esta calidad in-
tegral, es fundamental entender
los factores que influyen sobre la
carne alo largo de toda la cadena
de produccién. Estos factores se
agrupan en tres etapas:

Antes del sacrificio: Raza, sexo,
edad, alimentacion, tipo muscular,
estrés, medio ambiente, y sistema
de manejo influyen directamente

en lafisiologia del animal y, por en-
de, en la calidad de la carne.
Durante el sacrificio: El trans-
porte, el tiempo de reposo, la hi-
giene delrastro, el proceso de des-
angrado y el método de sacrificio
tienen un impacto determinante
en la composicién muscular y po-
sibles defectos sensoriales.
Después del sacrificio:
Condiciones como el enfriamien-
to, maduracién, tiempo entre sa-
crificio y deshuese, cadena de frio,
envasado y coccién final deter-
minan la presentacioén, textura y
sabor del producto que llegara al
consumidor.
Caracteristicas de
canales bovinas
Alrecibir las canales en JC, uno
de los primeros pasos en el proce-
so de evaluacion es determinar la
edad fisioldégica del animal. Esta
estimacién no se basa en su edad
cronoldgica, sino en el grado de
osificacion de las vértebras, es-

las

e M. C. lliana Acuiia Bon
Supervisora de Innovacién y Desarrollo JC.

ofacebook: CarnesJCSonora

«u N .
La calidad no comienza en la
mesa, comienza desde el origen
del animal”

pecialmente en la regién toracica,
lumbar y sacra.

Durante el crecimiento del bo-
vino, las vértebras presentan una
transformacion progresiva de teji-
do cartilaginoso a 6seo. En anima-
les jévenes, los cartilagos aln son
visibles y flexibles, mientras que en
animales mas maduros, estos car-
tilagos aparecen completamente
osificados y fusionados con el hue-
so. Esta progresién se convierte en
unindicador confiable de la madu-
rez fisiolédgica del animal y, por lo
tanto, se utiliza como criterio cla-
ve para su clasificacién.

En JC, esta evaluacién se reali-
za de forma visual por personal ca-
lificado, observando la zona verte-
bral al momento del corte trans-
versal del costillar, particularmen-
te a la altura de la séptima vér-
tebra toracica. Esta revisiéon nos
permite anticipar algunas carac-
teristicas sensoriales de la carne,
como su potencial terneza, jugosi-
dad o sabor, y sirve como base pa-
ra aplicar nuestro sistema de cla-
sificacion interna.

Clasificacion de la carne

(Grading)

Mas allé de estas distinciones,
en JC realizamos una clasificacién
formal de la carne, conocida como
grading. Este sistema, inspirado en
los lineamientos del USDA, tiene
como objetivo estandarizar la car-
ne en funcién de sus atributos vi-
sibles, para brindar certeza tanto
a distribuidores como a consumi-
dores sobre su calidad esperada.

La clasificacion se basa en
dos criterios principales:

Madurez fisiolégica del canal,
gue se determina por observacién
de las vértebras y caracteristicas
del tejido. Nivel de marmoleo, eva-
luado en el ojo del rib (musculo
longissimus dorsi) a la altura de la
séptima vértebra toracica.

Con base en estos criterios,
clasificamos la carne en: Select,
Choice, High Choice y Prime. Esta
evaluacion la realiza personal ex-
perto del departamento de ca-
lidad, debidamente capacita-
do y alineado con los estandares
internacionales.

¢Entonces qué es la

calidad en JC?

En JC, la calidad va mas alla
de la clasificacion visual de la car-
ne. Para nosotros, calidad signifi-
ca cumplir con altos estandares
en todos nuestros procesos, des-
de el deshuese y manejo higiéni-
co del producto, hasta la entrega
puntual y conforme a las especifi-
caciones de cada cliente.

Nuestro compromiso es garan-
tizar productos que no solo cum-
plen con criterios técnicos, sino
gue también respondan de manera
consistente alas necesidades rea-
les de quienes confian en nosotros.

Todos nuestros productos cum-
plen con los estdndares de calidad
de JC, sinimportar la clasificacién
asignada. La clasificacion diferen-
cia caracteristicas visibles como el
marmoleo, pero no compromete
en ningun caso la calidad del pro-
ducto final que entregamos.

Bibliografia consultada:

Fuente: Horcada Ibafiez, A. L., & Polvillo Polo,
0. (2010). Conceptos basicos sobre la carne. La
Produccién de carne en Andalucia.
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Recursos Humanos

Unatomade
decisiones
estratégicaen
la contratacion
fortalece la cultura
organizacional, evita
errores costosos y
garantiza un proceso
eficiente y humano

mportanciadelatomadede-
cisiones cuando la organiza-
cién necesita contratar cola-
boradores, ya seaporque ini-
cia operaciones, por crecimiento,
diversificacion o recontratacion.

Si bien, el objetivo de la
Direccién de Personal, o llama-
do también Departamento de
Recursos Humanos, es principal-
mente, mantener la eficiencia y
optimizar el factor humano den-
tro de la organizacion, aplicando y
llevando a la practica diversas es-
trategias acorde al tipo de empre-
sa, con el fin de seleccionar, eva-
luar, capacitar y retener el talento
humano, en el dia a dia, se pueden
presentar situaciones de conflicto
de interés, o fallas en la seleccién,
qgue implica costos cuantificables
Y que no se pueden esperar.

Recae en la Direccién de
Personal, la responsabilidad fun-
cional de mantener y mejorar las
relaciones humanas entre la di-
reccion y el personal, equilibrar el
ambiente laboral, evaluar la mejo-
ra continua, capacitar al personal
para los trabajos en equipo y efi-
cientar las operaciones.

Entre las funciones principales
es la descripcion analitica de ca-
da puesto, asi como las habilida-
des necesarias para desarrollarlo,
la seleccién y el reclutamiento se
dard para cada una de las funcio-
nes para su contratacién.

En la medida que se conocen
las necesidades y aptitudes nece-
sarias para cada puesto laboral, se
pueden establecer los modelos de
evaluacién y aplicar a los posibles
candidatos.

Existen factores externos en
el mercado laboral, que continua-
mente estan modificando una ade-
cuada contratacién de personal,
sin embargo, factores internos de
la administracién y seleccién de
colaboradores, como serian la alta
rotacién, la falta de adaptacién de

SELECCION DE PERSONAL

Cuando la organizacion

necesita al colaborador

GESTION DEL TALENTO HUMANO
COMO LIDERES

Induccién
Cultura
Organizacional

Procesos de
seleccion
adecuados

INCORPORAR

los empleados, si pueden ser mo-
dificados mediante la técnica co-
rrecta de Seleccién e Informacién
de los diferentes puestos que re-
quiere la organizacién.

£Como estar en posibilidades
de atraer talento?

Una de las técnicas mas efecti-
vas, seria, contar con una marca
sélida que cumpla con estandares
de calidad de sus productos, com-
petitividad en el mercado, asi co-
mo ética, permanencia, cultura y
sustentabilidad en sus operacio-
nes, con el fin de estar en posibili-
dades de atraer talento.

Esimportante lacomunicacién
para que al candidato le sea atrac-
tivo formar parte de la organiza-
cion, y conocer las oportunidades
de crecimiento, destacando los be-
neficios y oportunidades que se
tienen en el ambiente laboral.

La técnica Employer Branding

Remuneracion
monetariay
emocional

MANTENER

Plan de carrera
Fidelizacion
Competencias

DESARROLLAR

Controly
supervision de
condiciones

=0

® C.P.C M.A. Elvia Cecilia Salazar Rascon
Vicepresidente de Calidad de la Prdctica

Profesional Sonora
ofacebook: elviacecilia.salazarrascon

crea una imagen sélida para que
los futuros prospectos de cola-
boradores, conozcan la organiza-
cion y sus valores. Esto median-
te la informacién general de la
organizacion.

Utilizar también las diferentes
fuentes de reclutamiento enredes
sociales, dando a conocer la pro-

puesta de valor al empleado.

El iniciar la digitalizacion en la
seleccion y teniendo a la mano di-
ferentes herramientas, como son
las técnicas de entrevistas virtua-
les, informar sobre la forma y tipo
de trabajo adesarrollar, ya sea pre-
sencial o a distancia.

Cémo llevar a cabo la evalua-
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Recursos Humanos

“Es importante la aplicacion
adecuada de los diferentes
métodos de evaluacion para
cada uno de los puestos
laborales y que se logre llegar
a la seleccion final con éxito”

cién de los posibles Colaboradores.

Algunas caracteristicas impor-
tantes de una entrevista bien pla-
nificada pueden ser:

edeterminar el nimero del pa-
nel de seleccién que tendrd co-
nocimiento de las necesidades
del puesto mediante una comu-
nicacién entre el departamento
gue tiene una vacante y el panel
seleccionador;

econtar con un método de eva-
luacién gue permita conocer las
habilidades de los aspirantes;

ecitar a un nimero determina-
do previamente de solicitantes, y

eprepararse para la entrevista.

Se sugiere una entrevista sen-
cillay sincera promoviendo con es-
to la conversacién en temas gene-
rales para promover un buen ni-
vel de comunicacion entre el o los
candidatos y los entrevistadores.

En este punto, la entrevista ya
hainiciado. Existen varios tipos de
entrevistas, a saber:

Entrevistas Eficaces.

El disefio de tipos de entrevis-
tas, ya sea entrevistas estructu-
radas o no estructuradas, dise-
fadas de tal forma, que se obten-
ga la informacién gue la organiza-
cion necesita.

En el caso de entrevistas es-
tructuradas, lainformacion se ob-
tiene mediante preguntas genera-
les predefinidas a todos los parti-
cipantes; el resultado es la obten-
cion de una evaluacién objetiva y
sistematica de las habilidades y
competencias de los candidatos de
tal forma que se obtenga un resul-
tado comparativo, que ayude enla
toma de decisiones.

Por otra parte, las entrevistas
no estructuradas son més flexibles
y permiten al entrevistador abor-
dar diferentes temas, con pregun-
tas generales que pueden ser in-
formales. Dependiendo del tipo de

preguntas que se vayan haciendo,
el entrevistador puede cambiar el
ritmo de la entrevista. La habilidad
del entrevistador es muy impor-
tante, ya que debe tener un control
muy estricto con el fin de que las
preguntas no terminen en temas
no importantes o no relacionados.

Pruebas técnicas y psicométri-
cas son herramientas que se apli-
can en las diferentes etapas de se-
leccién con el fin de evaluar las ha-
bilidades especificas proyectadas
por Recursos Humanos atendien-
do a los requerimientos del pues-
to. En las pruebas psicométricas,
al aplicarlas, daran rasgos espe-
cificos de la personalidad, asi co-
mo de las competencias para de-
terminado puesto. Por otra parte,
la prueba psicométrica mediante
test puede ser aplicada cuando la
contratacién es a un grupo de per-
sonas; no es conveniente aplicar-
las individualmente, ya que es un
proceso lento. Estas pruebas enla
fase inicial, identifican a quienes
cuentan con los requisitos mini-
mos para sequir dentro del proce-
so de seleccién.

Sin embargo, la Direccién de
Personal o el Departamento de
Recursos Humanos, tiene que ser
muy cuidadosa en la aplicacién de
estas pruebas parano caer en pro-
blemas legales, ya que no se debe
incluir en los test preguntas perso-
nales como: religién, familia, lugar
donde habita, si tiene deudas, es-
tado civil, etc.; y solo enfocar los
test aidentificar aguellas habilida-
des, conocimientos y estudios ne-
cesarias para el puesto especifico.

La Inteligencia Artificial y Big
Data (IA) son herramientas que
se pueden aplicar con el fin de ha-
cer un analisis general, revolucio-
nando y la forma de evaluar a los
prospectos.

Es importante la aplicacién

adecuada de los diferentes méto-
dos de seleccién para cadauno de
los puestos laborales y que se lo-
gre llegar a la seleccién final con
éxito. Hay diferentes métodos, en-
tre otros, los siguientes:

Métodos de Seleccion: Cémo
combinar entrevistas, pruebas y
referencias para tomar una deci-
sién informada.

Bias y Diversidad: Hablar so-
bre la importancia de evitar ses-
gos en el proceso de seleccién, y
cémo lograr un reclutamiento in-
clusivo y diverso.

Contratacién Basada en
Competencias: Nos permite selec-
cionar a candidatos que no solo en-
cajen con las necesidades actua-
les, sino que también sean capaces
de crecer dentro de la empresa.

Proceso de Onboarding: Cémo
integrar a los nuevos empleados
de manera eficiente, asegurando
que comprendan la cultura de la
empresa y se sientan apoyados
en su inicio.

Cultura y Liderazgo: La in-
fluencia de un buen liderazgo y
una culturainclusiva enlareten-

cion de talento en la empresa.

Estrategias de Retencion:
Programas de desarrollo profesio-
nal, oportunidades de crecimiento
y politicas de bienestar.

Con los cambios y la necesidad
de contratar personas que tienen
las capacidades requeridas, se tie-
nen tendencias futuras en la con-
tratacién, por ejemplo:

Trabajo Hibrido y Remoto:
Como adaptarse a la demanda de
trabajo flexible y cémo esto impac-
taenlos procesos de contratacion.

Gamificacion en el
Reclutamiento: El uso de dindmi-
cas de juego para atraer y evaluar
candidatos.

Inteligencia Artificial vy
Automatizacién: La futuraintegra-
cion de mas herramientas tecnolégi-
cas enlos procesos de contratacion.

Herramientas tecnoldgicas:
Recomendaciones de software y
plataformas de reclutamiento.

Informacién y estudios de
casos: existen ejemplos de em-
presas que han implementado
con éxito nuevas estrategias de
contratacion.
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Seguridad Social

oC.P. Israel Lépez Meza
Comisién Representativa ante
Organismos de Seguridad Social CCPSO
eemail: cpisrael.lopez@hotmail.com

CRITERIO DEL CONSEJO TECNICO SOBRE LA INTEGRACION AL SBC

PTU: Aspectos

esde hace algunos afos,
ha toLa Participaciéon
de los Trabajadores en
las Utilidades (PTU) es
un derecho constitucional consa-
grado en el articulo 123, fraccién
IX, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.
Esta prestacién también esta re-
gulada en el Capitulo Vill de laLey
Federaldel Trabajo (LFT),enlos ar-
ticulos 117 al 131. La PTU reconoce
elesfuerzolaboral dentro del éxito
econdémico de las empresas.

Marco legal y organismos
responsables

La Comisién Nacional para la
Participacién de los Trabajadores
en las Utilidades de las Empresas
(CNPTUE) es la encargada de fi-
jar el porcentaje de utilidades a
repartir, actualmente estableci-
do en el 10% de la renta grava-
ble determinada conforme a la
Ley del Impuesto sobre la Renta
(ISR). Esta comisién puede revi-
sar dicho porcentaje si surgen
nuevos estudios o condiciones
econdémicas.

éQuiénes tienen derecho a la
PTU?

Tienen derecho todos los tra-
bajadores, excepto: directores, ad-
ministradores y gerentes genera-
les, trabajadores del hogar, even-
tuales que hayan laborado me-
nos de 60 dias en el afo, profe-
sionistas o prestadores de servi-
cios independientes.

¢Quiénes estan obligados a re-
partir utilidades?

Estan obligadas todas las per-
sonas fisicas o morales que ten-
gan trabajadores a su servicio,

salvo algunas excepciones, como:
Empresas de nueva creacién (du-
rante su primer afio o mas si se de-
dican ainnovacion o exploracién),
Instituciones de asistencia priva-
da o de beneficencia, el IMSS y al-
gunas entidades publicas, empre-
sas con ingresos anuales menores
a $300,000.

Criterios para el reparto
individual

El reparto de la PTU se divide
en dos partes: El 50% conforme
a los dias laborados y 50% segun
los salarios percibidos.

Se toma en cuenta el tipo
de salario: fijo, variable o mix-
to. Ademas, los dias a conside-
rar incluyen no solo los traba-
jados efectivamente, sino tam-
bién: Incapacidades por mater-
nidad o riesgo de trabajo, per-
misos con goce de sueldo (co-
mo paternidad, matrimonio o
fallecimiento de familiar), dias
festivos, vacaciones y descan-
sos obligatorios, se excluyen los
dias por enfermedad general,
permisos sin goce de sueldo y
faltas injustificadas.

Topes y fechas de pago

El monto maximo a pagar de
PTU sera el equivalente a tres me-
ses de salario o el promedio re-
cibido en los dltimos tres afios,
el que sea mas favorable para el
trabajador.

Las fechas limite para el pago
son: Personas morales: hasta el
30 de mayo de 2025 (declaracién
anual al 31 de marzo). Personas
fisicas: hasta el 29 de junio de
2025 (declaracion al 30 de abril).

Criterio sobre integracion
de PTU al SBC

ConelrepartodelaPTUunade
las inquietudes entre los emplea-
dores son si el importe de dicha
prestacién integra o no al salario
base de cotizacién (SBC)

De conformidad con el articulo
27, fraccion IV de la Ley del Seqguro
Social, los pagos por concepto de
PTU no forman parte del SBC. No
obstante, mediante el criterio na-
mero 02/2023/NV/SBC-LSS-27-
IV, vigente desde el 8 de julio de
2023, el Sequro Social precisé en
gué condiciones laPTU siintegraa
la base salarial de los trabajadores.

Cuando el monto otorgado ex-
ceda: Un mes de salario, tratdn-
dose de subordinados al servicio
de patrones cuyos ingresos deri-
ven exclusivamente de su labor
o dedicados al cuidado de bienes
que produzcan rentas o al cobro
de créditos, o el limite maximo de
tres meses del salario o el prome-
dio de las PTU de los ultimos tres
afos, previsto en el numeral 127,
fraccion VIl de la Ley Federal del
Trabajo (LFT), o si se brindan anti-

legales vy fiscales

Una de las inquietudes entre los empleadores es si el
importe de la prestacion se integra al SBC

cipos de “PTU" en el ejercicio fis-
cal distinto al de su generacién; es
decir, antes del reparto legal 60
dias siguientes a la fecha en que
debe cubrirse el ISR anual, porque
previo a esa fecha no existe certe-
za de que en el ejercicio se genere
utilidad o pérdida.

Prescripcion y sanciones

Los trabajadores tienen un afio
parareclamarlaPTU:Enelcasode
trabajadores activos, el plazo inicia
al dia siguiente del pago. Para ex
trabajadores, desde la notificacién
de que deben acudir por su pago.
Si no se realiza el procedimiento
legal para el reparto, la prescrip-
cién no corre.

El patrén que incumpla con la
entrega de la PTU puede ser mul-
tado con una sancién de 250 a
5,000 veces la UMA, equivalente
a$28,285.00 a $565,700.00 pe-
sos, ademas de otras responsabi-
lidades legales.

3.-El reparto de utilidades es
una obligacién clave para reco-
nocer el valor del trabajo en las
empresas.
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Diplomado de Actualizacion
en Auditoria y Contabilidad
Gubernamental

"Auditoria y control para una gestion publica responsable y moderna“

Del 20 de Junio Evento Hibrido:
al 20 de Septiembre | Presencial (Auditorio CPC Rodrigo
VIERNES DE 15:00 A 19:00 PM. Sotomayor Elias)
SABADO DE 9:00 AMAT300PM. | \/iryyg| a través de la plataforma zoom

MODULO 1: Fundamentos de la Contabilidad Gubernamental para la
Toma de Decisiones en el Sector Publico

MODULO 2: Auditoria Gubernamental: Procesos, Normatividad y
Enfoque Forense

MODULO 3: Gestién de Riesgos y Evaluacién del Control Interno en el
Sector Publico

MODULO 4: Supervisién y Responsabilidad de los Despachos Externos

MODULO 5: Responsabilidades Administrativas y Seguimiento de
Auditorias por parte de los Organos Internos de Control
(OIC)

MODULO 6: Innovacidon Tecnoldgica y Transparencia en la Auditoria

Publica

DIPLOMADO COMPLETO

Asociado: $7,000 + IVA
Publico en general: $7,500 + IVA
Docentes: $4,000 + IVA

*Aplica restricciones*

Estudiantes: $3,500 + IVA

MODULO INDIVIDUAL
Asociado: $1,300 + IVA
Publico en general: $1,400 + IVA

REGISTRO

nallely.villa@unison.mx
< recepcion@ccpdesonora.org O 6622132145
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Desarrollo profesional continuo

CONTADOR PUBLICO COLEGIADO

RESPONSABILIDADES
RELACIONADAS CON NDPC

F . —
= [ e f

s
RSEES

FOTOS: CORTESIA

Importante | La Norma Desarrollo Profesional Continuo es una norma obligatoria
para mantener a los contadores publicos actualizados

| ejercicio profesional

del contador publico co-

legiado en México serige

por una serie de normas
gue buscan asegurar su actualiza-
ciontécnica, sucompromisoconla
ética profesional y su responsabi-
lidad frente a la sociedad.

Una de las normativas mds re-
levantes en este contexto es la
Norma de Desarrollo Profesional
Continuo (NDPC), emitida por el
Instituto Mexicano de Contadores
Publicos (IMCP), la cual establece
lineamientos y requisitos obliga-
torios que deben cumplir los aso-
ciados de los colegios federados,
como el Colegio de Contadores
Publicos de Sonora (CCPS).

La afiliacién del CCPS al IMCP

{

Cumplir con
esta norma es una
responsabilidad que
fortalece la confianza,
la competitividad
profesional y el
prestigio de la
contaduria puplica

en México

implica una sujeciéon normativa
formal y estatutaria.

Segun el articulo 8.1.1de los es-
tatutos del Colegio, éste reconoce
al IMCP como el organismo rec-
tor de la normatividad de la pro-
fesion contable, lo que convierte
a los asociados del CCPS también

en asociados individuales del IMCP.

Esta pertenencia institucio-
nal establece un marco normati-
vo obligatorio que incluye, entre
otras disposiciones, el cumplimien-
to dela NDPC.

La NDPC tiene como propésito
garantizar que los contadores pu-
blicos mantengan su competen-
cia profesional a través de la ca-
pacitacién continua. Esta capaci-
tacién no solo debe ser constan-
te, sino alinearse con la actividad
profesional que desempefia cada
asociado.

La norma requiere que cada
profesional cumpla anualmente
con al menos 65 puntos equiva-
lentes a horas efectivas de desa-
rrollo profesional. Estas activida-

oCPC. Avelino Castro
Valencia

Vicepresidente de NDPC
del CCPS y Socio Director
de Socio Fundador de

la firma de contadores
publicos Castro Rongel
Consultores, S.C.

oX: @AvelinoCastro6
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Desarrollo profesional continuo

Entrega de constancias de NDPC afo 024 a socias
destacadas de nuestro Colegio: Nalley Esther Villa Ruiz

y Maria Jesus Rivera Briseiio.

- des pueden incluir cursos, diploma-

dos, talleres y otras formas de apren-
dizaje que sean validadas por institu-

. ciones reconocidas.

Los estatutos del CCPS detallan
de manera expresa la obligatoriedad

. del cumplimiento de la NDPC. El ar-
* ticulo 1.2.5 inciso a) establece como

obligacién de los Asociados Activos

- 'cumplir y hacer cumplir los presen-
. tes Estatutos y su Reglamento, asi co-

mo las Disposiciones Fundamentales

: normativas de la profesién emitidas
¢ por el Instituto'.

Asimismo, el articulo 1.2.6 inciso

. ¢) especifica que el incumplimiento
i de esta norma puede derivar en la

baja del asociado, lo que evidencia la

- importancia de esta normativa den-
© tro del marco institucional del CCPS.

La NDPC también establece meca-
nismos de control y sequimiento. Los

i asociados deben mantener evidencia
. documental de su capacitacién, como

constancias, diplomas o listas de asis-

i tencia, las cuales deben estar dispo-
. nibles en caso de revisién.

Ademas, se exige una declaracion

. anual de cumplimiento, cuya omision

FOTOS: CORTESIA

o falsedad puede acarrear sanciones
severas. Este proceso de vigilancia
contribuye a preservar la integridad
y profesionalismo del gremio.

Dentro del CCPS, la importancia
de la NDPC se refleja también en
su estructura organizativa. El ar-
ticulo 2.2.3 de los estatutos inclu-
ye a la Vicepresidencia de Norma
de Desarrollo Profesional Continuo
dentro del Consejo Directivo, subra-
yando su papel estratégico y su re-
levancia en la vida institucional del
Colegio.

En conclusién, el contador publi-
co colegiado enfrenta un compromi-
so normativo ineludible en torno a su
desarrollo profesional.

La NDPC no solo es un requisi-
to formal, sino un mecanismo para
asequrar que los profesionales de la
contaduria mantengan altos estan-
dares de calidad, ética y conocimien-
to técnico.

Cumplir con estanormaes unares-
ponsabilidad que fortalece la confian-
za pUblica, la competitividad profesio-
nal y el prestigio de la contaduria pua-
blica organizada en México.

fp2 Instituto Mexicano de
k 2;: Contadores Publicos
qo‘& Sonora

CERTIFICACION

26 de Se__p'riembre de 2025

Mas informaciéon

gerencia@ccpdesonora.org
6622132145

ﬁ.lalicos

Del 18 de Julio al
% 15 de Noviembre de 2025

Viernes de 15:00 pm - 19:00 pm
Sabados de 9:00 am - 13:00 pm

Evento Hibrido:
@ Presencial (Instalaciones del CCPSon)
© virtual a través de la plataforma ZOOIM

72 Pts. Fiscal

COSTOS

$9,000 + IVA Asociados
$2,000 + IVA Estudiantes

Modulo Individual

$1,200 + IVA (8hrs)
$700 + IVA (4hrs)

$10,500 +IVA Publico en general

Descuento del 15% si te
inscribes y pagas
antes del 30 junio 2025

REGISTRO

.orreo

ecepcion@ccpdesonora.org

Teléfono
662213 2145
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Empresas familiares

®C.P.C. y M.l. José Mario Rizo Rivas
eemail: mario.rizo@mx.gt.com.mx

oX:@mariorizofiscal

EPIGRAFE
“El unico que puede
vencerme soy yo mismo."”’
— Michael Johnson

oda empresa familiar que
Ttrasciende generaciones

debe enfrentarse a un re-
to inevitable: transformarse pa-
ra sobrevivir sin perder su esen-
cia. Tradicionalmente, las empre-
sas familiares se han caracterizado
por ser mas conservadoras que las
corporaciones globales o las star-
tups tecnoldgicas. Suenfoque sue-
le ser delargo plazo, guiado por va-
lores, tradiciones y unavisiénhere-
dada desde sus fundadores.

Sin embargo, el entorno actual
exige algo mas. La globalizacién,
el nearshoring, la disrupcioén digi-
tal y lainteligencia artificial estdn
reconfigurando las reglas del mer-
cado. Lo que antes era una ventaja
—la estabilidad— hoy puede volver-
se una trampa si no se acompafa
de agilidad y creatividad.

La velocidad del cambio obli-
ga a las empresas familiares a in-
corporar nuevas prioridades: des-
de el reskilling de sus colaborado-
res hasta la adopcién de tecno-
logias emergentes. Y aqui surge
una gran oportunidad: si las re-
glas del juego cambian constan-
temente, podriamos decir que ya
no hay reglas fijas. Por lo tanto, es
momento de dejar de imitar y em-
pezar ainnovar.

Nike, Atlanta 96 vy la
creatividad como ventaja
competitiva

Un ejemplo brillante de cémo
romper esquemas lo dio Nike du-
rante los Juegos Olimpicos de

Atlanta 1996. Aunque Reebok era
el patrocinador oficial, Nike encon-
tré formas creativas de “colarse”
en el evento. Patrociné a Michael
Johnson, quien gané el oro con
unas zapatillas doradas que se vol-
vieron icénicas. Ademads, creé el
Nike Center, un espacio alternativo
para atletas y medios, y repartié
banderines con su logo al publico.

Elresultado fue tanimpactante
que muchos creyeron que Nike era
el patrocinador oficial. La estra-
tegia fue tan disruptiva que obli-
g6 al Comité Olimpico a endure-
cer las reglas de patrocinio en fu-
turas ediciones.

La leccién es clara: cuando no
hay reglas claras, lo peor que uno
puede hacer es copiar. Lo mejor es
identificar las fortalezas propias y
explotarlas con creatividad.

Las fortalezas unicas de la

empresa familiar

Ernesto J. Poza, de |la
Thunderbird School of Global
Management, sefiala que las empre-
sas familiares poseen ventajas difici-
les de replicar: mayor lealtad inter-
na, visién de largo plazo, y una cul-
tura organizacional sélida. Pero pa-
raque estas fortalezas se traduzcan
en resultados, es necesario adop-
tar una mentalidad de crecimiento.

Esto implica encontrar un equi-
librio entre especializacién y ex-
pansién. Casos como los de las ca-
denas chilenas Lider y Jumbo, que
lograron frenar la expansion de gi-
gantes como Carrefour y Walmart,
demuestran que es posible com-
petir con éxito si se aprovechan
las ventajas propias: cercania con
el cliente, conocimiento del mer-
cado local y capacidad de reac-
ciéon rapida.

Profesionalizar sin perder
identidad

La adaptacién no se limita a
una nueva estrategia comercial.
También implica profesionalizar la
gestién, planificar a largo plazo e
invertir eninnovacién. Las empre-
sas familiares no siempre cuentan
conrecursos ilimitados, pero sicon
algoigual de valioso: agilidad, com-
promiso y una cultura que puede
convertirse en ventaja competiti-
va si se gestiona con inteligencia.

Formar alas nuevas generacio-
nes como intraemprendedores, ro-
dearlos de equipos directivos ca-
paces y fomentar una cultura de
innovacién son pasos clave. La pro-
fesionalizacién no significa perder
elalma, sino fortalecerla para que
pueda sostener el crecimiento.

No se trata de cambiar por
cambiar, sino de evolucionar con
propdésito.

Madonna, Marvel y la vigen-
cia como estrategia

Un ejemplo atipico pero pode-
roso es el de Madonna. Desde su
debut en los afios 80, ha sabido
reinventarse una y otra vez. Su
musica, imagen y colaboraciones

Lo que tienen
en comun Madonna
v la empresa familiar

Es facil dirigir una empresa cuando todo sale bien, pero
cuando el mercado esta en caos £Quiénes sobrevivirdn? Las
ue se adaptan, las que se reinventan, las que entienden que la

creatividad no es un lujo sino una necesidad

han evolucionado con cada déca-
da. Recientemente, su vigencia se
reafirmd al permitir que sumusica
formara parte de una exitosa pe-
licula del universo Marvel, conec-
tando con nuevas generaciones sin
perder su esencia.

Asi como Madonna ha sabido
mantenerse relevante sin traicio-
narse, la empresa familiar debe
encontrar formas creativas de se-
guir siendo Gnica en un mundo que
cambia constantemente.

La paradoja es esta: cuanto mas
auténtica es una empresa familiar,
mas capacidad tiene de transfor-
marse. Porque no se trata de elegir
entre tradicion o innovacién, sino de
entender que la tradicién mds pode-
rosa es la que se reinventa.

En un mundo donde todo cam-
bia, la Unica constante no es el
cambio... es la creatividad con pro-
pésito. Y en eso, la empresa fa-
miliar tiene una ventaja que nin-
guna multinacional puede copiar:
su historia. Solo hay que apren-
der a contarla de nuevo, con cada
generacion.

mario.rizo@mx.gt.com.mx
@mariorizofiscal
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“

contadu}'ia han sido
mi pasion a lo Jargo

La ensefanzayla

delavida

’SEBASTIAN RIVERA: LEGADO,
ETICAY LIDERAZGO CONTABLE

Exito profesional | Con mas de cuatro décadas de compromiso, el CPC Sebastian
Rivera es ejemplo de constancia, liderazgo y vocacion en la contaduria sonorense

oCP. Adela Marquez Robles

y CPC Martha Patricia Vejar Grijalva

a Comisiéon de Revista
LABACO, tuvo el privile-
gio de platicar con el CPC
Sebastian Rivera Pefia, distingui-
do socio de nuestro Colegio de
Contadores Publicos de Sonora.
Para iniciar con la charla con
don Sebastian, nos platicé que es
originario de la ciudad de Cananea,
Sonora, en donde cursé sus estu-
dios primarios, para después tras-
ladarse a la ciudad de Nogales, en
donde residié por 13 afios, es aqui
donde inicié su trayectoria laboral,

aun sin tener estudios de Contador
Publico.

Sus estudios de preparatoria y
carrera profesional, los realizé en
nuestra casa mdxima de estudios
Universidad de Sonora, siendo un
estudiante que consiguié grandes
logros y donde fue reconocido como
ungran lider entre sus condiscipulos

Sufamilia estd integrada por su

' esposa Hermila Casillas, sus hijos,

nietos y bisnietos y es aficionado
al béisbol y basquetbol, deportes
que ha practicado en el transcur-
so de su vida.

Nos platicé que una buena parte
de suvida profesional la ejercié en el
Corporativo Valle Grande, en donde
su Ultimo puesto fue de Subdirector
General, siendo actualmente asesor,
el siguiente paso fue, el de constituir
su propia firma de contadores, don-
de brinda asesorias a grupos corpo-
rativos de la ciudad.

También ha participado en diver-
sas instituciones dentro del Consejo
de Administracién, como en la
Asociacién de Hoteles y Moteles del
Estado de Sonora, Cdmara Nacional

de la Industria de Transformacion
Delegacion Hermosillo, Carretera
de Cuatro Carriles, cuando era un
Patronato y en donde se desempe-
fid como Tesorero; en el Instituto
de Capacitacion Turistica del Edo
de Sonora, también ha represen-
tado a la Cdmara Nacional de la
Industria de Transformacién como
Sindico del Contribuyente ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y cdmo Representante del
Contribuyente ante el Gobierno
del Estado de Sonora y dentro de
nuestro Colegio, ha participado en
varios Consejos Directivos, ocu-
pando las funciones de Tesorero,
Vicepresidente delSector Empresas
y Auditor de Gestion, es una figu-
ra muy respetada, durante todo el
tiempo que ha perdurado, en nues-
tro Colegio.

Actualmente es miembro de la
Comision Fiscal de nuestro Colegio,
es fundador del Grupo de Estudios
delos Martes en Junio de1992, mis-
mo Grupo gue continua reuniéndo-
se cada Martes hasta el dia de hoy.

Nos platicé algunas anécdotas

durante su tiempo en el drea ma-
gisterial, donde se distinguié por
ser un maestro puntual, y exigen-
te, donde alguna vez un alumno no
quiso tomar la clase con él, siendo
surespuesta: “los que gustenirse”
dirigiéndose a los demds alumnos,
siendo solamente ese alumno el
qgue abandond la clase, y ese ca-
racter lo ha distinguido con éxito,
durante su vida.

Las catedras que impartié en
la Universidad de Sonora, fueron,
la de Presupuestos, Contabilidad
Administrativa y Problemas
Profesionales manifestando su pa-
sion por las materias y la ensefian-
za de ésta en la forma en que se
expresa al hablar de ellas.

Finalmente nos comenta don
Sebastian, que ha impartido confe-
rencias y cursos en nuestro Colegio,
asi como en las Delegaciones, des-
de 1982, afio en gue ingresé como
socio, y hasta la fecha.

Nuestra comisién de revista le
agradece su disponibilidad para
platicar y conocer un poco de su
vida y trayectoria profesional.
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Tecnologia

i 5
oL jc. José Alfonso Fernandez Duefnas

Business Management, Strategy and

Development Conversso.
einstagram: converssoapp

aautomatizacién de pro-

cesos Y la digitalizaciéon

de lacomunicaciényano

son una opcioén, sino una
necesidad. En mi experiencia tra-
bajando con despachos contables,
empresas medianasy dreas finan-
cieras, he observado que quienes
adoptan herramientas tecnolégi-
cas logran tres cosas clave: ganar
tiempo, reducir errores y mejorar
su relacién con los clientes.

Este cambio de mentalidad no
requiere una transformacién radi-
cal ni grandes inversiones. Lo que
si exige es una apertura al cam-
bio y una claraintencién de evolu-
cionar. Aqui comparto por qué es
fundamental dar este paso y qué
beneficios concretos se obtienen
al hacerlo.

Automatizacion: El
Antidoto contra el Caos
Operativo

La mayoria de los Contadores
dedican una parte considerable de
su tiempo a tareas repetitivas: se-
guimiento de facturas, recordato-
rios de pago, conciliaciones y or-
ganizaciéon de datos de clientes.
Estas actividades, aunque necesa-
rias, consumen tiempo valioso que
podria utilizarse en analisis finan-
cieros, asesoria fiscal o planifica-
cion estratégica.

Automatizar estos procesos
permite tener mayor control del
negocio, reducir la carga opera-
tiva y eliminar errores humanos.
Con el uso de plataformas espe-
cializadas, es posible programar
alertas automadticas para cobrar a
tiempo, centralizar datos de clien-
tes y generar reportes claros con
un solo clic.

Este tipo de organizacién no so-
lo alivia al Contador, sino que tam-
bién fortalece la imagen profesio-
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nal del negocio frente a sus clientes.
Comunicacion Digital:
Profesionalismo y eficiencia
en la atencion

Otrogranreto enlos despachos
y empresas que gestionan clientes
es lacomunicacién. Usar multiples
canales sin control (WhatsApp, co-
rreo, redes sociales, llamadas) ge-
nera confusion, pérdida de infor-
macién y tiempos de respuesta
prolongados. Para clientes que
esperan inmediatez, esto puede
ser motivo de frustracién o inclu-
so pérdida de confianza.

Contar con una plataforma que
unifique todos los canales de aten-
cién en una sola bandeja permite
dar respuestas rapidas, mantener
historial de conversaciones, y ofre-
cer una atencién mas ordenada y
profesional. Ademds, si se com-

zspel ispel

plementa con mensajes automa-
tizados o bots basicos, el equipo
puede atender solicitudes sin ne-
cesidad de estar disponible 24/7.

Este tipo de solucién también
ayuda a gestionar la cobranza, ya
que se pueden enviar recordato-
rios personalizados o compartir
documentos de forma inmediata
desde un entorno controlado.

El Impacto en Toda la Empresa

Aunque estas tecnologias estan
orientadas a facilitar el trabajo del
Contador, el beneficio se extiende
a toda la organizacién. Un area de
administracion que automatiza y
centraliza su informacién mejora la
coordinacion interna, facilita la to-
ma de decisiones y evita duplicidad
de tareas. Ademas, al tener proce-
sos mas agiles y menos dependien-
tes del trabajo manual, la empresa

EL ROL DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

La tecnologia
al servicio del
Contador Publico

La tecnologia no reemplaza al contador: lo convierte en el
aliado estratégico que toda empresa necesita para crecer

puede escalar con mayor facilidad
y enfrentar auditorias o cierres fis-
cales con mayor orden y confianza.

También es importante mencio-
nar que este tipo de herramientas
no requieren conocimientos técni-
cos avanzados. Estan disefiadas
para que cualquier usuario pueda
utilizarlas con efectividad en cues-
tion de dias.

Herramientas
Recomendadas para
Comenzar

Como experto en soluciones di-
gitales, recomiendo comenzar con
herramientas accesibles e intuiti-
vas como Conversso para una co-
municacién omnicanal y Salexops
un CRM que permite ordenar y
centralizar la informacién y que
ya han demostrado su valor en di-
versos sectores.

Ambas soluciones son excelen-
tes puntos de partida para cual-
quier empresa que busgue mejo-
rar sus procesos y proyectar una
imagen mds moderna y confiable.

Adoptar herramientas tecnolé-
gicas ya no es solo para grandes
corporativos. Hoy mds que nunca,
los Contadores y las pequefias em-
presas pueden beneficiarse de pla-
taformas disefiadas para facilitar
su dia a dia. Automatizar tareas y
digitalizar la comunicacién no so-
lo ahorratiempo: mejora la calidad
del servicio, evita errores y posi-
ciona al profesional como un ver-
dadero aliado estratégico.

Mi recomendacion: dar el pri-
mer paso. Identifica los procesos
gue mas te quitan tiempo y busca
una herramienta que los solucione.
En pocos meses notaras la diferen-
cia. Y recuerda: no se trata de re-
emplazar al contador con tecnolo-
gia, sino de potenciar su valor den-
tro de la empresa.
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La formula del éxito empresarial:
Automatizacion + sentido humano

Evoluciona | El verdadero éxito empresarial no solo
depende del mejor software, sino del criterio humano que lo
opera con empatia y vision

@ Quéhaceaunaempresa

exitosa?, étener el mejor
y mas actualizado soft-
ware?, étener un gran

equipo capacitado?, éutilizar la
inteligencia artificial?

En un mundo donde la tecnolo-
gia avanza rapidamente, el verda-
dero éxito de una empresa no es
solo automatizar, sino en conec-
tar. Este articulo explora como la
férmula perfecta para el éxito en
las empresas de hoy, es laintegra-
cién de un buen software como
CONTPAQI®, sumando el sentido
humano y el criterio de las perso-
nas que lo operan.

Imaginemos a un paciente que
acude al consultorio de un mé-
dico. Este doctor cuenta con los
Ultimos equipos de diagnéstico,
una sala impecable y formacién
actualizada.

El paciente explica muy por en-
cima cémo se siente, y el doctor,
confiando Gnicamente en sus he-

rramientas, le diagnostica diabe-
tes. Sin profundizar en su historial
clinico, ni en su experiencia perso-
nal, le entrega unarecetay lo des-
pide cordialmente.

Aungue el diagndstico pueda
ser técnicamente correcto, lo que
el paciente necesitaba no era solo
un resultado rdpido, sino una mi-
rada integral a su situaciéon, mas
alld de los sintomas. La falta de
conexiéon humana y de una explo-
racion profunda limita la posibili-
dad de brindar un tratamiento mas
completo, empético y adaptado a
la realidad del paciente. Como re-
sultado, no solo se pierde un mejor
tratamiento, sino también la opor-
tunidad de generar confianza, que
es lo que hace que una persona
se sienta verdaderamente aten-
dida, comprendida y dispuesta a
regresar.

Una empresa funciona igual.
Puede contar con sistemas como
CONTPAQI® para llevar su conta-

bilidad, generar reportes y auto-
matizar tareas. Y si, con ello se-
guramente obtendrd resultados
medibles. Pero si quienes operan
estos sistemas no hacen las pre-
guntas correctas, no comprenden
el contexto de sus clientes o no se
toman el tiempo de escuchar, difi-
cilmente logrardn convertir esos
resultados en una verdadera ven-
taja competitiva. Hoy en dia, las
personas ya no solo buscan pro-
veedores, buscan consultores que
entiendan su realidad y los acom-
pafien en sus decisiones.

Con los sistemas de
CONTPAQI® cuentas con la mi-
tad de la férmula del éxito empre-
sarial: soluciones siempre actua-
lizadas, alineadas con las Ultimas
tendencias tecnoldgicas y fisca-
les, que brindan solidez operativa
y eficiencia en los procesos clave.

La otra mitad estd en la capa-
cidad humana de leer el contex-
to, escuchar con atencién y con-
vertir los datos en acciones signi-
ficativas. Como sefialan Cuevas y
Ramirez (2022, p. 82), ““Laretroa-
limentacién es una herramienta
esencial para impulsar a nuestros

clientes, parte de los datos y/o nu-
meros que cuentan historias. Sin
embargo, el valor de esos datos
estd en laforma en la que el espe-
cialista los interpretay le ayuda al
cliente a crecer a partir de ellos".

En ese equilibrio entre tecnolo-
giay criterio humano, se construye
una verdadera ventaja competiti-
va. Porque no basta con automa-
tizar; hay que comprender. No es
suficiente tener datos; hay que tra-
ducirlos en decisiones que respon-
dan aretos y necesidades reales.

Los sistemas de CONTPAQI®
serdn herramientas imprescindi-
bles, pero su impacto dependerd
siempre del juicio con el que se uti-
licen. Detras de cada software exi-
toso, hay personas que saben ha-
cer las preguntas correctas, gene-
rar confianza y acompaiar a sus
clientes en su crecimiento.

En un mundo de respuestas au-
tomaticas, la empatia sigue sien-
do la ventaja competitiva mds
humana.

Referencias: (Cuevas, J., Ramirez, F. (2022)
El Arte del Consultor. D.R.

CLompuVentas < CONTPAQ#
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" Finanzas personales
vy salud mental

Las finanzas personales son una herramienta prdctica
para vivir con mayor paz, tranquilidad y seguridad

oCPC Ma. del Carmen Bernal
Enriguez
Socia de auditoria de Sonora
Profesional - Contadores Publicos

y Abogados
eemail: mcbernal@®
sonoraprofesional.com.mx

recuentemente, debidoa

nuestraprofesion, lagen-

temepreguntaacercade

posibilidades de ahorroe
inversién para ellos y sus familias,
y normalmente menciono las no-
ticias del dia en materia de finan-
zas, como el crecimiento mensual
de México, o las variaciones en las
tasas de interés actuales, como la
decision del Banco de México de
mantener una tasa de interés del
11%, o cualquier otro aspecto re-
lacionado con el manejo del dine-
ro, como diversificar ingresos, por
ejemplo.

Sin embargo, en el entorno po-
litico, econémico y social actual,
he sentido la necesidad de comu-
nicar que, en todos los aspectos
de nuestra vida, habriamos de re-
currir o volver a lo basico.

ZY qué es lo basico?, en materia
de finanzas personales yo diria que
observar y analizar todos los as-
pectos relacionados con el mane-
jo del dinero a nivel individual, pa-
ra de ahi poder tomar decisiones
que incluyan también, en dado ca-
so, a la economia familiar.

Uno de los principales objeti-
vos de las finanzas personales, es
lograr una estabilidad econémi-
ca a largo plazo; es decir, tener el
recurso suficiente para cubrir las
necesidades basicas, asi como es-
tar preparados para imprevistos,
planear metas como la compra de
una casa e incluso, preparar nues-
tra jubilacién.

De ahi que el presupuesto se
vuelva una herramienta basica pa-

ra el dia a dia, identificando en pri-
mer lugar los ingresos con los que
se cuentan y cémo se distribui-
ran en los distintos gastos (alimen-
to, transporte, vivienda, diversién,
etc.). Hacer un presupuesto permi-
te tener una mayor claridad y con-
trol sobre el dinero e identificar
gastos innecesarios y tomar deci-
siones mas conscientes. Muchas
personas gastan mds de lo que ga-
nan, por no llevar un seguimiento
de sus finanzas.

En el mismo sentido, otra figu-
rabdsica seriael ahorroy el fondo
de emergencia. Aunque pueda pa-
recer dificil, especialmente cuan-
do los ingresos son limitados, aho-
rrar una pequefia cantidad men-
sual puede marcar la diferencia
a través del tiempo. El habito del
ahorro es clave en las finanzas per-
sonales. A través del ahorro, ha-
bria que crear un fondo de emer-
gencia, el cual cubra entre tres y
seis meses de gastos basicos y te-
nerlo en una cuenta disponible, no
a plazos, para cualquier eventua-
lidad o imprevisto urgente que se
presente.

Ahora hablemos un poco de la
deuda. La deuda no siempre es
mala; existen deudas buenas como
un crédito hipotecario o un crédi-
to educativo, que pueden mejorar
nuestra calidad de vida y aumen-
tar nuestro patrimonio.

Sin embargo, también existen
deudas malas, como las genera-
das por el uso excesivo de tarje-
tas de crédito para lujos o gastos
innecesarios. El problema inicia
cuando se pierde el control sobre
dichas deudas, adquiriendo com-
promisos que no se pueden cubrir
con los ingresos actuales, y los in-
tereses terminan por consumir el

gasto y consumen también la paz
y la tranquilidad de las personas,
generadndoles no sélo una deuda
qgue hostiga, sino también ansie-
dad y depresién, a grados tales
en algunos casos, en que se pue-
de llegar a incurrir en delitos o en
vicios que, lejos de arreglar la si-
tuacion, la agravan.

En la actualidad, infinidad de
personas viven presas de un esti-
lo de vida que no pueden sostener,
por lo que sufren en lugar de dis-

frutar la vida. Muchas veces olvi-
damos que las cosas que realmen-
te tienen valor no tienen precio y
no pueden ser compradas ni ven-
didas, como la pazinterior, el amor
incondicional, la sabiduria, la crea-
tividad, y la confianza sin miedo.
Entender esto es muy importante
porgue nos permite situar al dine-
ro en su verdadero lugar en nues-
tras vidas.

En lo que respecta a las cosas
gue si necesitamos para vivir, que
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Muchas veces olvidamos que las
cosas que realmente tiegen valor no
tienen precio

si tienen precio y que si necesita-
mos dinero para comprarlas, exis-
te la figura de la inversién. Una
vez que se tiene control sobre el
presupuesto, se tiene un fondo de
emergencia y estabilidad con las
deudas, entonces lo que sigue es
invertir; es decir, hacer crecer el
dinero.

Existen diversas opciones dein-
version como: fondos de inversién,
acciones, bienes raices, CETES,
entre otros.

La clave esta en informarse
bien, conocer el nivel de riesgo
que se esta dispuesto a asumir vy,
diversificar. Cabe destacar que
la inversién no es exclusiva para

Ve
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personas con altos ingresos, sino
que es accesible para todo mun-
do, sobre todo a través de plata-
formas digitales que te permiten
empezar a invertir desde cantida-
des pequeiias.

Ademads, pensar en lajubilacién
desde temprana edad, es una ma-
nera de invertir a tu futuro. Las
cuentas de retiro actuales, como
las afores, pueden complementar-
se con planes de pension privados
o inversiones a largo plazo.

Entender conceptos como infla-
cion, tasas de interés, plazos, di-
versificacion, historial crediticio,
etc., puede hacer la diferencia en
nuestra economia.

¢En que etapa de las
finanzas.personales estas?

Prosperidad «

Estabilidad

Avusteridad

Crisis
?

_ 1

Negacion

Las finanzas personales son
una herramienta practica para vi-
vir con mayor paz, tranquilidad y
seguridad... solo necesitamos in-
formacién, disciplina y buenos
habitos, los cuales impactaran en
gran medida nuestra vida actual y
futura, asi como nuestra libertad.

Una libertad que surge cuando
la vida diaria ya no estd condicio-
nada por el miedo a no tener lo ne-
cesario o a perder dinero, sino que,
nos permite disfrutar de una salud
fisicay mental adecuada y una me-
jor calidad de vida, tanto personal
como de quienes nos rodean.

Garcia, enhorabuena.

Consejo Directivo 2025-2026, presidido por el LCP Gerardo Sudrez

Nueva dirigencia en Pefiasco | El Colegio de Contadores Publicos de Sonora (CCPS) felicita
al nuevo Consejo Directivo 2025-2026 de la Delegacion Puerto Pefiasco, cuya toma de protesta
fue encabezada por la presidenta de nuestra organizacion; C.P.C. Maria Guadalupe Ruiz Durazo,

en un acto que refrenda el compromiso ético y profesional de nuestra organizacién. Reconocemos
al L.C.P. Gerardo Suarez Garcia como nuevo presidente de la Delegacion, a quien extendemos

nuestros mejores deseos para una gestion exitosa, orientada al fortalecimiento del gremio contable

en laregion.
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oy en dia, vivimos en

una era donde la tec-

nologia no solo faci-

lita nuestras tareas
diarias, sino que redefine el cé-
mo lo hacemos. En este sentido,
los programas de cumplimiento,
mas que ser una obligacion, se
han convertido en uno de los pi-
lares esenciales de la gobernan-
za corporativa.

Para que estos programas sean
realmente efectivos, sostenibles y
auditables, la tecnologia ya no es
opcional: es estratégica.

¢Qué es un programa de
cumplimiento?

Un programa de cumplimiento,
sin tecnicismos, es un sistema de
gestién que relne normas, proce-
sos y controles internos para ase-
gurar que una organizacién actle
conforme a las leyes, politicas in-
ternas y estandares éticos. Con el
objetivo de proteger la integridad
institucional, evitar sanciones y
garantizar una operacion trans-
parente y sostenible.

“El programa de
cumplimiento es un estilo
de gestiéon empresarial que
combina valores y liderazgo”

Tecnologia: de herramienta
operativa a factor estratégico

Tradicionalmente, el cumpli-
miento ha sido gestionado median-
te procesos manuales, Este enfo-
gue, ademds de ineficiente, es al-
tamente vulnerable a errores hu-
manos, omisiones y fraudes.

Hoy, la tecnologia ha transfor-
mado esta realidad. La automati-

Impacto de la tecnologia
en los programas
de cumplimiento

La tecnologia se ha convertido en un eje estratégico para los

zacion, lainteligencia artificial, el
analisis predictivo y las solucio-
nes en la nube no solo mejoran
la eficiencia operativa, sino que
potencian la capacidad de detec-
tar, prevenir y responder a posi-
bles incumplimientos de forma
oportuna.

Para los contadores, esta evo-
lucién representa un cambio de pa-
radigma: ya no se trata solodere-
portar lo que pasé, sino de antici-
par lo que podria pasar y generar
alertas tempranas, con datos séli-
dos, trazables y auditables.

Beneficios para un progra-
ma de cumplimiento

La adopcién tecnolégica en
programas de cumplimiento no
solo facilita el cumplimiento, sino
que aporta ventajas competitivas
claras para las diferentes areas:

eReduccién de
operativos.

eMayor eficiencia en la recopi-
lacién y analisis de datos.

eCumplimiento proactivo en lu-
gar de reactivo.

eCapacidad para enfrentar au-
ditorias internas o externas conin-
formacioén en tiempo real.

eToma de decisiones basadas
en datos confiables y actualizados.

riesgos

Conclusién

La tecnologia ha dejado de ser
un complemento operativo para
convertirse en el eje central de los
programas de cumplimiento. La
evolucién del entorno normativo
exige un perfil de contador cada
vez mas técnico y digital.

El dominio de herramientas tec-

programas de cumplimiento, transformando su gestion de un
enfoque reactivo a uno proactivo y eficiente
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nolégicas ya no es un valor agre-
gado, sino una competencia basi-
capara quienes deseen liderar los
procesos de cumplimiento en sus
organizaciones.

Elretoyano essise debeincor-
porar tecnologia, sino cémo adap-
tarse rapidamente a su uso vy li-
derar su implementacién de for-
ma ética, para garantizar el cum-
plimiento, proteger la reputa-
cién y aportar valor sostenible al
negocio.

con ella, la inte

\\i
«“

La tecnologia no

es un accesorio, sino

un habilitador clave

en los programas de
cumplimiento. Sin ella,
el riesgo se multiplica;
idad se
fortalece
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